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KE HOACH

Tuyén truyeén cdng tac cai cach hanh chinh nim 2022

Cin ctr K& hoach s6 22/KH-UBND ngay 18/01/2021 ciia UBND tinh Bac
Ninh, vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Bac Ninh nam 2022.

_ Can cir K& hoach s6 2717/KH-KHDT ngay 30/12/2021 cua S¢ Ké hoach
va Pau tu ve ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh S¢ Ké hoach va Bau tir nam 2022;

S¢ Ké hoach va Pau tu ban hanh Ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach
hanh chinh nam 2022 nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU VA POI TUQNG TUYEN TRUYEN
1. Muc tiéu

- Tang cuong cdng tac thong tin, tuyén truyén nham nang cao nhan thuc,
trach nhiém t6 chac thyc hién cai cach hanh chinh cua can bo quan ly cac
phong, don vi; can bg, cong chuc, vién chic trong qué trinh thuc thi céng vu,
nhiém vy; ting cudng nhan thic vé thu tuc hanh chinh cling nhu chitc ning
giam séat cua nguoi dan va doanh nghiép ddi véi can bo, céng chic, vién chic
thuc thi cbng vy, nhiém vu.

- Xac dinh duoc ndi dung, hinh thic thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh phi hop véi Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2021-2030, Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Bic Ninh nim 2022 va ting
nhom ddi tuong 13 ca nhan, co quan, to chuc.

- Thong qua cong tac thong tin tuyén truyén, doi ngii can bo, cong chic,
vién chiic ¢6 nhan thirc day da vé cac muc tiéu, noi dung va trach nhiém cua
minh trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Nang cao nhan thac vé cai cach hanh chinh, ting cudng su tham gia cua
nguoi dan, doanh nghiép va cac t6 chuc xa hoi trong trién khai cai cach hanh
chinh va giam sat qua trinh thyc hién cai cach hanh chinh cua So.

- Xay dung nhan thirc dung vé vi tri, vai trd quan trong cua cong tac tuyén
truyén. Quan triét quan diém, cong tac thong tin, tuyén truyen cai cach hanh
chinh d4p &ng yéu cau nang cao kién thirc va hiéu biét vé cai cach hanh chinh
cho can bg, céng chuic, doanh nghiép va ngudi dan.

- Tang cudng cdng tac phdi hop, chia s¢ thdng tin ve cong tac CCHC giira
cac phong, don vi thugc S¢; gitra cac co quan thong tan, bao chi va Ban bién tap
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Website cua S¢ vé tinh hinh trién khai va két qua CCHC tai S& mot cach kip
thoi va day du.
2. Y&u cau

a) Pho bién, tuyén truyen kip thoi, day du, thuong xuyeén, lién tuc phi hop
véi tinh chat, dac diém va nhiém vu cua tirng nhom doi tuong.

b) Tuyén truyén cai cach hanh chinh gin véi 16 trinh thuc hién cac muc
tiéu, nhiém vu cia Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc va
Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Béic Ninh giai doan 2021-2030, Ké hoach cai
cach hanh chinh tinh Bic Ninh nam 2022 va K& hoach cai cach hanh chinh cua
Sé nam 2022.

c) Tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh cua co quan, gop phan
nang cao dan tri, phong chong tham nhiing, gép phan hoan thanh nhiém vu
chung cua tinh.

d) Trén co s& Ké hoach nay, yéu cau cac phong, don vi thuéc So trién
khai thuc hién c6 hiéu qua céng tac CCHC cta phong, don vi minh.

3. Poi twong tuyén truyén

Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh dén toan thé doi ngii can b, cong
chuc, vién chuc lam viéc trong co quan va cac to chuc, ca nhan thyuc hién cac
tha tuc hanh chinh thugc tham quyén giai quyét cua So.

I1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. N§i dung tuyén truyén

a) Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tam quan trong, y nghia, muc tiéu
va tac dong cua cai cach hanh chinh dén phat trien kinh té - x& hoi.

b) Cac quan diém, chu truong cua Pang, chinh sach phap luat cia Nha
nudC va su chi dao cua Tinh uy, UBND tinh vé cai cach hanh chinh, su chi dao
cua Giam doc S¢ ve cong tac CCHC.

c) Tiép tuc quan triét, chi dao trién khai thuc hién Nghi quyét Trung wong
4, khoa XII vé “Tang cuong xay dung, chinh don Pang; ngan chan, day I0i su
suy thoai vé tu tuong chinh tri, dao dwuc, 16i song, nhitng biéu hién “ty dién
bién”, “tu chuyén héa” trong ndi bd ”, nham tao sy chuyén bién vé nhan thuc,
thdng nhat y chi va hanh dong trong toan thé can bo, dang vién, cong chic, vién
chuc, nguoi lao dong.

d) Vai tro, trach nhiém cua cap uy dang, ngudi ding dau cac phong, don
vi Vi viéc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

e) Tuyén truyén phd bién cac noi dung trong Nghi quyet s6 76/NQ-CP
ngay 15/7/2021 cua Chinh phu ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2021-2030; Chi thi so 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua
Thu tuéng Chinh pha vé day manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030 ; Ké hoach s6 22/KH-UBND ngay



18/01/2022 ciia UBND tinh Bac Ninh vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh tinh Bac Ninh nam 2022, Trong d6, tap trung thong tin, tuyén truyén nhirng
noi dung co ban sau day:

- Hoan thién hé théng thé ché, phép luat caa nén hanh chinh phl hop véi
Hién phap nam 2013; tiép tuc day manh va thyuc hién dong bo CCHC, lap phap
va tu phap; hoan thién hé théng thé ché kinh té thi truong dinh huéng x& hoi chu
nghia; tiép tuc d6i mai, hoan thién thé ché vé so hitu, doanh nghiép nha nuéc;
hoan thién thé ché vé té chic va kinh doanh vén nha nuéc; d6i méi cong tac
thanh tra, kiém tra, giam sat trong ban hanh vin ban quy pham phap luat.

- Tb chuc thuc hién c6 hiéu qua Luat Ban hanh vin ban quy pham phép
luat ndm 2015, Luat sira doi, bo sung mét s6 diéu cta Luat Ban hanh vin ban
quy pham phap luat nam 2020; kiém soat chat ch& viéc quy dinh TTHC tir khau
du thao; tang cuong xay dung va hoan thién cac hinh thic cong khai, minh bach
tat ca cac TTHC.

- Tiép tuc tuyén truyen c6 hiéu qua Nghi quyét so 18-NQ/TW ngay
25/10/2017 Hoi nghi Ian thr sau Ban Chap hanh Trung wong Dang khoa XlI
mot sé van dé& ddi mai, sap xép to chic bo may cua hé théng chinh tri tinh gon,
hoat dong hiéu luc, hiéu qua, Nghi quyét sé 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 Hoi
nghi lan thir sau Ban Chéap hanh Trung wong Pang khoéa XI1 vé tiép tuc doi méi
va quan ly, nang cao chat luong va hiéu qua hoat dong cua cac don vi sy nghiép
cong lap.

- B tha tuc hanh chinh d3 dugc Cha tich UBND tinh quyét dinh céng bé;

- Niém yét, cong khai céc quy trinh, trinh ty, thoi gian ve cong téc tiép
nhan, xtr ly phan anh, kién nghi cia ca nhén, t6 chuc vé quy dinh hanh chinh;

- Phuong an, tinh hinh, két qua trién khai don gian hoa tha tuc hanh chinh
thuoc tham quyen quan ly cua So;

- cong khai sé di¢n thoag, dia chi email lién hé va cach thac phan anh,
kién nghi cua ca nhén, to chirc vé quy dinh hanh chinh;

- Két qua thuc hién co ché mét cira, co ché mot cira lién thong; Két qua
thuc hién ap dung Hé thong tiéu chuan chat lugng 1SO 9001:2015 vao giai quyét
cong viéc tai co quan;

- Cac quy dinh cua phép luat vé quan ly, tuyén dung, su dung, khen
thuong, Ky luat doi voi can bo, cong chic, vién chirc; Quyén, nghia vu va trach
nhiém cua can b, cong chuec, vién chuc trong thuc hién nhiém vy, dac biét la
trong giai quyét cong viéc cho ca nhan, t6 chuc...

- Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi s6 cai cach hanh chinh
(PAR INDEX), chi s6 do luong su hai 10ng ciia nguoi dan, té chuac doi véi su
phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuéc (chi s SIPAS), Chi sb ning lyc canh
tranh cap tinh (PCI), Chi sb san sang cho ¢ng dung va phéat trién cong nghé



thong tin va truyén thong (ICT INDEX), Chi s6 hiéu qua Quan tri va Hanh chinh
cong cap tinh (PAPI);

g) Két qua trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh tai co quan nhu: cai
cach to chuc bo may; cai cach ché do cong vy, cong chic; tuyén dung, dao tao
bdi dudng nang cao chat luong ddi ngii can bd, cong chic, vién chic; cai cach
tai chinh cong; hién dai hoa nén hanh chinh.. .

h) Cac md hinh, sang kién, co ché dang dugc trién khai thi diém, cac dién
hinh tot trong cai cach hanh chinh ¢ Trung wong, tai cac dia phuong, trén dia
ban tinh va tai co quan;

i) Quy dinh cua phép luat vé mdi quan hé giita Nha nudc va nhan dan:
quyén, nghia vu va trach nhiém cua ca nhan, t6 chic trong viéc tham gia va
giadm séat tién trinh cai cach hanh chinh.

2. Hinh thiéc tuyén truyeén

a) Thong qua tat ca cac loai hinh bao chi va huy dong, sir dung moi phuong
tién thong tin dai chiing, gdm: Pai phét thanh truyén hinh, bao Béc Ninh va cc co
quan truyén thdng caa Trung wong, cua tinh, cac loai hinh béo chuyén nganh, Cong
thong tin dién tir cua tinh, Cong thong tin dién tir cua So.

b) Thuong xuyen cap nhat, dua céc tin, bai trén Cong thong tin dién tu
cua So dé tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh; mdi thang cac phong,
don vi ¢4 it nhat 04 bai viét dua trén Cong thong tin dién tir cia So trong d6 co
it nhat 01 bai lién quan dén cong tac CCHC.

¢) Thong qua hinh thirc to chiic cac 16p tap huan, boi dudng, quén trigt noi
dung, ké hoach thuc hié‘n nhiém vu cai cach hanh chinh cho d6i ngli can bd,
cong chuc, vién chac; 1ong ghép ndi dung cai cach hanh chinh trong cac hoi
nghi tuyén truyén, pho bién, giao duc phap luat.

d) Pua noi dung cai cach hanh chinh, Chuong trinh téng thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2021 — 2030 mét cach thich hop vao chuong trinh dao
tao, boi dudng cdng chirc, vién chirc.

e) Pua ndi dung thdng tin vé tinh hinh trién khai, két qua cai cach hanh
chinh vao chuong trinh hop, sinh hoat chi bo, va cac hoi nghi khac cua S& mot
cach phu hop.

(C6 phu luc chi tiét kém theo)

111. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Nang cao nhan thic, trach nhiém cua cac cap ty dang, lanh dao co
quan trong viéc chi dao, dicu hanh va to chitrc thuc hién cong tac tuyén truyen ve
cai cach hanh chinh.

2. Xay dung va ban hanh ke hoach tuyén truyen cai cach hanh chinh hang
nam va to chuec trién khai thuc hién nghiém tuc, hiéu qua.



3. Tang cuong su phoi hop vi S& Noi vy, S¢ Thong tin va Truyen thdng
va céc co quan thong tin, truyén thong dé dwa tin, bai vé cai cach hanh chinh cua
S¢ Ké hoach va Pau tu;

3. Cai thién, nang cao hon nira chét luong cong tac thong tin, tuyén truyen
cai cach hanh chinh trén Cong thong tin dién tir cia So.

4. T6 chuc bién soan, phét hanh cac loai 4n pham théng tin, tuyén truyén
vé cac noi dung cai cach hanh chinh.

5. Gan cong tac théng tin tuy@n truyén cai cach hanh chinh véi cong tac
thi dua khen thudng trong hoat dong cua cac co quan, to chirc, don vi.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Trach nhiém thwc hién

Cac phong, don vi thuoc S& cd trach nhiém tuyén truyén, phé bién nham
nang cao nhan thuc, trach nhiém cua can b, cong chic, vién chic vé cong tac
CCHC cua S¢, 1dng ghép noi dung tuyén truyén vé CCHC, cai cach tha tuc hanh
chinh trong cac chuong trinh, hoat dong cua phong.

Chi dao thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thyc
hign CCHC trén Cong thong tin dién tir cia So.

Thiét 1ap kénh tiép nhan, phan &nh y kién, kién nghi caa nguoi dan va
doanh nghiép vé cac quy dinh lién quan dén CCHC cuia S& tai Phong tiép cong
dan, dong thoi thyuc hién viéc tiép nhan va xir ly y kién, kién nghi cia nguoi dan.

Thanh Tra Sé cha tri, phdi hop véi cac phong, don vi tham muu thuc hién
t6t cac noi dung trong ké hoach nay; dong thoi thuong xuyén kiém tra, giam sat,
tong hop két qua thuc hién bao cdo 1anh dao Sé.

2. Kinh phi thuc hién: Kinh phi tuyén truyén dugc can ddi tir nguon
kinh phi CCHC trong du toan ngan sach hang nam cua So.

Trén ddy 1a Ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nam
2022 cua S¢ Ke hoach va Dau tu, dé nghi cac phong, don vi nghiém tuc trien
khai, thuc hién./, 5.

N

Noi nhan: KT GIAM DOC
- S& Noi vu (b/c);

- Lanh dao S¢;

- Céac phong, don vi thuoc So¢;
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Hinh thirc tuyén n A A Thai gian Co quan chi Co quan
STT truyén Noi dung tuyen truyén thuc hign tri ohéi hop
Niém yét cong khai + Ct]ﬁc.Anéng, I?hiér‘n vu,Aquyén han‘, co E:ﬁu t6. chfxf:. N
i + S0 dién thoai duong day nong, dia chi email nhan phan anh,
+"i'r SQ kién nghi. Thuon
U SO CO quan. . , 5 \ .. / uo
1 |+ Tr.én C‘r? thén + Bo thu tuc hanh chinh thugc tham quyén giai quyét duoc UVan trc?n Thanh Tra S&
(0] ‘ ,
- ren ~ong TONG | o tich UBNID tinh Quyét dinh cong bé. yentrong
tin dién tu. , e L e A A ik . nam
+ Trung tm Hanh + Panh gia can bg, cong chuc lam viéc tai B phan tiép nhan
Tung i va tra két qua va can bo, cong chic lién quan dén viéc giai
chinh céng tinh. fe 2 et . .
quyet cac thu tuc hanh chinh.
. ] | Long ghép véi cong tac: ) .
Long ghep tuyén © _gxg P fy. , d ? , Thuong Céac phong,
X N + Kiém tra cai cach hanh chinh. . . -
2 |truyén vé cai cach R L. . , xuyéntrong | Thanh TraSé |don vi lién
. . + Tap huan cai cach hanh chinh. .
hanh chinh (CCHC). ) . D2 Lz o . ) nam guan
+ Giao ban, hoi nghi tong ket, trién khai nhiém vu cong tac.
+ Xay dung, cap nhat tin, bai, hinh anh vé CCHC tuyén
truyén trén Cong thong tin dién tir.
2 n . ... |+ Cap nhat, dang tai bo thu tuc hanh chinh caa S& méi ban Thuong Céac phong,
Cong thong tin di¢n | | o P L. , o . , .
3 N hanh hoac stra d6i, bo sung theo Quyét dinh caa Chu tich | xuyéntrong | Thanh TraS¢ | don vi lién
tr cua So ) .
UBND tinh. nam guan
+ Thdng tin tuyén truyén vé cac TTHC dau tu cong thuc hién
giai quyét truc tuyén tir nam 2021.
4 | Phwong tién thong | + Xay dung, cap nhat tin, bai, hinh anh vé CCHC tuyén Thuong Thanh Tra So S& Noi vy,




tin dai chung

truyén.

Xuyén trong cac co quan,
+ Chuyén tai cac thong tin, hoat dong vé cong tac cai CCHC, nim don vi c6
két qua giai quyét TTHC. lien quan.
+ Két hop thong tin vé céc chu trwong, chinh sach lién quan
Phéi hop voi D‘éi dén C}CHC. ’ Thusng Dai phat
phét thanh va truyén | + Biéu duong cac mo hinh, co ché quan ly hiéu qua, sang . . thanh va
S v AN i pas x N om . . T| Xxuyéntrong | Phong BKKD N
hinh tinh kien CCHC (néu cd); tin bai va video vé cong tac tiep nhan va 5 truyén hinh
tra két qua 4 tai chd tai Trung tm Hanh chinh cong Tinh. fam tinh




		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-02-16T13:58:37+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Phạm Thanh Tùng<pttung.skhdt@bacninh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-02-18T10:11:50+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Đỗ Văn Hà<dvha.skhdt@bacninh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-02-18T10:26:33+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Sở Kế hoạch và Đầu tư<skhdt@bacninh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-02-18T10:26:38+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Sở Kế hoạch và Đầu tư<skhdt@bacninh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-02-18T10:26:42+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Sở Kế hoạch và Đầu tư<skhdt@bacninh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-02-18T10:26:53+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Sở Kế hoạch và Đầu tư<skhdt@bacninh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




